Stowo wsepne. Nazwij mnie niewiernym (6)

Jak powstata ta ksizka, kilka ostrzezen, okreslenie zakresu tematyki
Wyszukiwanie problemow z funkcjonalndcia

Rozdziat 1. Nie widzisz tu nigdzie stoni, prawda?1g)

Czym jest samodzielne testowanie funkcjonalrsci, dlaczego zawsze dziata i dlaczego tak
rzadko sie je przeprowadza

Rozdziat 2. Przetre teraz moja urocza asystentle ta oto pita (24)
Jak wyglada samodzielny test funkcjonalnéci

Rozdziat 3. Jedno przedpotudnie w miegtu. To wszystko (26)
Plan, ktory dasz rade zrealizowaé

Rozdziat 4. Co testowéd i kiedy? (34)

Dlaczego najtrudniej jest wystarczagco wczénie zacaé

Rozdziat 5. Ocena uczestnikow jest waiejsza niz ich poczatkowy wybor (42)
Kogo zaprasz& do testow i jak go znaléé

Rozdziat 6. Znajdz im jakies zajecie (54)

Wybieranie zadai dla uczestnikow i pisanie scenariuszy

Rozdziat 7. Nudne listy kontrolne (60)

| dlaczego powiniené ich uzywa¢, nawet jezeli, podobnie jak ja, nie przepadasz za
listami kontrolnymi

Rozdziat 8. Czytanie w mylach dla kazdego (66)

Prowadzenie testu

Rozdziat 9. Niech to ledzie widowiskowe (92)

Jak przyciagnaé i przygotowa¢ obserwatoréw

Wyszukiwanie problemow z funkcjonalndcia

Rozdziat 10. Spotkanie podsumowujce (104)

Poréwnywanie notatek i wybieranie probleméw do usurcia
Rozdziat 11. Jak najmniej pracy(tm) (112)

Dlaczego metody najmniej pracochtonnessczesto najlepsze
Rozdziat 12. Gtéwni podejrzani (120)

Kilka probleméw, na ktére mozesz natrafi, i sposoby ich usuwania
Rozdziat 13. By rzeczy zmierzaty ku lepszemu (128)

Sztuka pracy z ludzmi

Badanie funkcjonalnasci dla zaawansowanych

Rozdziat 14. Teleportacja dla kadego (134)

Testowanie zdalne: szybkie, tanie, cléoczasem poza kontral
Rozdziat 15. Tylko dla zainteresowanych (140)

Lista lektur

Rozdziat 16. Szcgsliwej drogi (144)

Lista maksym i kilka stéw zachety

Przyktadowy program testu i formularz zgody na nagywanie (146)
Podziekowania (154)

Skorowidz (157)



