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czĘśc 1 Wprowadzenie do zarządzania
Rozdzial I : Zar ządzanie.i praca menedżera

Rozdział 2: Tiadycyjne i współczesne problemy i wyzwania

czĘśc 2 środowiskowy kontekst zarządzania
Rozdział ]: otoczenie organtzacii i menedż'erów

Rozdział 4: Etyczne i społeczne otoczenie organizacji

Rozdział 5: Globalny kontekst zarządzanla

czĘśc 3 Planowanie i podejmowanie decyzji
Rozdział 6: Podstawowe elementy planowania i podejmowania decyzji

Rozdział 7: Zarządzanie strategią i planowanie strategiczne

Rozdział B: Zarządzanie podejmowaniem decyzii i rozwiązywaniem problemów

Rozdział 9 : Zar ządzanie tworzeniem n owych prz e d s iębiors tw

czĘśc 4 Proces organizowania
Rozdzial I 0: Podstawowe elementy organizowania

Rozdział ll: Zarządzanie projektowaniem stru,ktury i schematu organizacji

Rozdział 12: Kierowanie zmianami organizacyjnymi i innowacjami

Rozdział 13: Zarządzanie zasobami ludzkimi

czĘśc 5 Proces przewodzenia
Rozdział l4: Podstawowe elementy zachowania jednostek w organizacjach

Rozdział I5: Motywowanie pracowników do wykonywania pracy

Rozdzieł"l6: Przywództwo i procesy oddziaływania na pracowników

Rozłział 17: Zarządzanie stosunkami interpersonalnymi i komunikowaniem się

Rozdział ]B: Zarządzanie grupami izespołami roboczymi

czĘśc 6 Proces kontrolowania
Rozdzrał l9: Podstawowe elementy kontrolowania

Rozdział 20 Zarządzanie działalnością operacyjną, jakością i wyda jnością
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