Spis tresci

PRZEDMOWA ZEWNETRZNEGO EKSPERTA
WSTEP

ROZDZIAL 1. TAKTYKI SIL. ZBROJNYCH

Wyzwania w sitach zbrojnych — budowanie
zaufania interesariuszy

Wyzwania w silach zbrojnych — zarzadzanie organizacja
zrzeszajaca cywili (WOT)

Wyzwania w sitach zbrojnych — budowanie reputacji liderow

wséréd obywateli
ROZDZIAL 2. STALE PROCEDURY OPERACYJNE

Procedury operacyjne w sitach zbrojnych

Jak budowac¢ skutecznos¢ lidera?

Standaryzacja reputacji osobistej lidera

Czy bycie przewidywalnym jako lider
ijako organizacjajest w cenie?

Standaryzacja procedur w budowaniu reputacji organizacji

ROZDZIAL 3. USTALENIE POLOZENIA
Ustalenie potozeniajako podstawa dziatania sit zbrojnych
Reputacja lidera a oczekiwania interesariuszy

Reputacja organizacji a oczekiwania interesariuszy i otoczenia

ROZDZIAL 4. PUNKTY DECYZYJNE

Jak w sitach zbrojnych podejmuje si¢ decyzje
w sprawach zycia i $mierci

Jak chroni¢ renome organizacji
podczas wprowadzania w niej zmian

Jak komunikowaé zmiany, by utrzymaé renome organizacji
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4 TAKTYKI Slk ZBROJNYCH W ZYCIU | BIZNESIE

Renoma lidera w obliczu trudnych i kontrowersyjnych zmian
Sztuka przejmowania odpowiedzialno$ci
i przyznawania si¢ do btedu
ROZDZIAL 5. KOMPETENCYJNE ZAKRESY
OBOWIAZKOW

Sztuka przejmowania odpowiedzialno$ci
i przyznawania si¢ do btedu

Budowanie reputacji lidera na fundamentach
osobistych kompetencji i do§wiadczen

Precyzyjne obietnice i misja organizacji
w budowaniu renomy marki

Jak nie ulec pokusie i nie stara¢ si¢ zna¢ na wszystkim

ROZDZIAL 6. DZIALANIA WYSOKOOPLACALNE
IWYSOKOWARTOSCIOWE

Dziatania wysokooptacalne i wysokowartos$ciowe
w prowadzeniu walki

Osobiste mierniki pozycji i sukcesu — co powinien,
a czego nie powinien robié lider

Wysokooptacalne i wysokowarto§ciowe dziatania w organizacji
budujace reputacj¢ i zaufanie interesariuszy
ROZDZIAL 7. ZACHOWANIE ZDOLNOSCI BOJOWEJ

Zachowanie zdolnos$ci bojowej
jako element procesu dowodzenia w sitach zbrojnych

Elementy osobistego dobrostanu — dlaczego
renomowani liderzy sa zawsze przygotowani na zmiany

Budowanie konkurencyjno$ci organizacji
w zmieniajacym si¢ otoczeniu
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