SPIS TRESCI

Przedmowa

Czes¢ |I. Wstep do rozwoju zasob6w ludzkich

1. Granice rozwoju zasobow ludzkich

Wstep.

Cel RZL

Definicja RZL

Poczatki RZL

Kontekst RZL

Podstawowe wartoéci RZL

Rozwdj zasoboéw ludzkich jako dyscyplina i dziedzina praktyki zawodowej
Whnioski

Tematy do refleks;ji

. Podstawy rozwoju zasoboéw ludzkich
Wstep.
Punkty porozumienia
Poglad na temat RZL
Proces RZL
Zagrozenia dla doskonatych praktyk
Standardy etyki i integralnosci
Whnioski
Tematy do refleksiji

. Historia rozwoju zasobow ludzkich

Wstep.

Poczatki - przetrwanie dzigki pracy i nauce
Renesans 1400-1800

Praktyki w Ameryce kolonialnej

Rewolucja przemystowa w Ameryce

Wptywy w XX-wiecznej Ameryce

Ewolucja rozwoju organizacji jako komponentu RZL
Rozwdj funkcji zarzgdzania i kadry zarzadzajgcej w Stanach Zjednoczonych
Powstanie spotecznosci badawczej RZL

Whnioski - historyczna 0$ czasu RZL

Tematy do refleksji

Czes¢ Il. Teoria i filozofia rozwoju zasobéw ludzkich

4. Rola teorii i filozofii rozwoju zasobow ludzkich

Wstep.
Proces rozwoju teorii jako rodzaj badania
Potrzeba sprecyzowanej teorii

Spis tresci
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Filozofia i teoria zjawiska RZL

Filozoficzne metafory dla teorii i praktyki RZL

{wspétautorzy Karen £. Watkins i A/it Bhattarai, Uniwersytet Georgii)
Whnioski

Tematy do refleksji

5. Teoria rozwoju zasoboéw ludzkich
Wstep
Perspektywy teorii i praktyki
Framework teorii dyscyplin stosowanych
Teoria rozwoju zasobow ludzkich
Whnioski
Tematy do refleksiji

6. Teorie sktadowe rozwoju zasobéw ludzkich
Wstep.
Psychologia i dyscyplina RZL
(wspdtautor Elwood F. Holton Ill, Uniwersytet Stanu Luizjana)
Ekonomia, teoria kapitatu ludzkiego a RZL
(wspotoutor Richard J. Torraco, Uniwersytet Nebraski)
Teoria systemoéw jako podstawa RZL
(wspotautorka Wendy E.A. Ruona, Uniwersytet Georgii)
Whnioski
Tematy do refleks;ji

Czes¢ Ill. Perspektywy rozwoju zasob6w ludzkich

7. Paradygmaty w rozwoju zasobow ludzkich
Wstep.
Przeglad paradygmatow w RZL
Debata nad uczeniem si¢ i wydajnoscia
Filozoficzne teorie uczenia sie i wydajnosci
Paradygmat uczenia sie w RZL
Paradygmat wydajnosci w RZL
Fuzja dwoch paradygmatow.
Whnioski
Tematy do refleksji

8. Perspektywy wydajnosci dziatan w ramach rozwoju zasobéw ludzkich
Wstep.
Efektywno$¢ organizacyjna jako prekursor wydajnosci
Dyscyplinarne perspektywy wydajnosci
Wynik finansowy.
Wielopoziomowe modele wydajnosci
Modele wydajnosci na poziomie procesu i zespotu
Modele wydajnosci na poziomie jednostki
Korzysci wydajnosci
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Whnioski
Tematy do refleks;ji

. Perspektywy uczenia sie¢ w ramach rozwoju zasobow ludzkich

Wstep.

Teorie uczenia sie

Modele uczenia sie¢ na poziomie jednostki
Modele uczenia si¢ na poziomie organizacji
Whnioski

Tematy do refleks;ji

Wstep.

Technologie informacyjne i komunikacyjne w RZL
(wspdtautor Jheo J. bastiaens, Uniwersytet Otwarty Niderlandéw)
Whnioski

Tematy do refleks;ji

Czes$¢ IV Rozwéj wiedzy specijalistycznej w drodze szkolenia i rozwoju

11

13.

. Opis procesu szkolenia i rozwoju

Wstep.

Poglady na temat SiR

Kluczowe strategie i pojecia w ramach SiR
Ogoliny proces SiR

Rozwoj systemow ksztatcenia (RSK)

Szkolenie z systemoéw kontroli wydajnosci (SSKW)
Szkolenia i rozw6j zorientowane na jednostki
Szkolenia i rozwdj zorientowane na zespoty (grupy)
Role i obowigzki szkolenia

Whnioski

Tematy do refleksiji

. Charakterystyka wiedzy specjalistycznej

Wstep.

Wiedza ogélna a wiedza specjalistyczna
Definicje wiedzy specjalistycznej i kompetencji
Whnioski

Tematy do refleksiji

Praktyki szkolen i rozwoju

Wstep.

Réznorodnos$é¢ praktyk SiR

Podstawowe praktyki SiR

Praktyki SiR w kontekscie jednostki
Praktyki SiR w kontekscie grupy.

Praktyki SiR w konteks$cie procesu pracy.

. Tradycyjne technologie informacyjne i komunikacyjne w rozwoju zasobéw ludzkich

Spis tresci
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Czes$¢ V Korzystanie z zasob6w wiedzy specjalistycznej w procesie rozwoju organizacji

14.

16.

Praktyki SiR w kontek$cie organizaciji
Whnioski

Tematy do refleksiji

Opis zjawiska rozwoju organizacji

Wstep

Poglady na temat RO

Kluczowe pojgcia w ramach RO,

0Ogolny proces RO

Action research - metoda rozwigzywania problemow.
Model procesu RO

Proces RO w konteks$cie systemu wydajnosci

Whnioski

Tematy do refleksiji

. Charakterystyka procesu zmiany

Wstep.

Podstawowe aspekty zmiany.

Rezultaty zmiany.

Ogodlne teorie zmiany.

Opdr przed zmiang

Perspektywy zmiany.

Kierowanie i zarzgdzanie zmiang organizacyjng,
Whnioski

Tematy do refleks;ji

Praktyki rozwoju organizaciji

Wstep.

Ro6zne warianty praktyk RO

Kluczowe praktyki w ramach RO
Praktyki RO w kontekscie organizaciji
Praktyki RO w kontekécie procesu pracy.
Praktyki RO w konteksécie zespotu
Praktyki RO w konteks$cie jednostki
WhnioskKi

Tematy do refleksji

Czes$¢ VI. Postepy w rozwoju zasoboéw ludzkich

17.

Praktyki rozwoju organizacji

Wstep.

Szkoty myslenia strategicznego.

Strategiczne role rozwoju zasobdéw ludzkich
(wspdtautor Richard J. Torraco, Uniwersytet Nebraski)
Planowanie scenariuszowe

(wspotoutor Thomas J. Chermack, Uniwersytet Stanu Kolorado)
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18.

Whnioski
Tematy do refleks;ji

Ocena rozwoju zasobéw ludzkich

Wstep

Procedury programu oceny odpowiedzialnosci
Strategiczna karta wynikow i kapitat intelektualny.
System oceny wynikow.

Ocena finansowa

Whnioski

Tematy do refleks;ji

. Polityka i planowanie w kontekscie rozwoju zasobow ludzkich

Wstep

Polityka i planowanie w kontekscie RZL

(wspotoutor Toby M. Egan, Uniwersytet Stanu Maryland)
Whnioski

Tematy do refleksiji

Czes¢ VIl. Rozwdéj zasobow ludzkich w przysztosci

20. Trudnosci zwigzane z samodzielnym uczeniem sig¢ i rozwojem $ciezki kariery.

21.

22.

23.

Wstep

Samodzielne uczenie sig - moc sprawcza ucznidéw
(wspotautorka Patricia McLagan, McLagan International)
Rozwoj sciezki kariery a rozwoj zasobow ludzkich
(wspotautor Hyung Joon Yoon, Uniwersytet Stanu Pensylwania)
Tematy do refleks;ji

Era cyfryzacji, automatyzacji, big data i sztucznej inteligenciji

Wstep

Rozwdj zasobow ludzkich w erze cyfryzacji, automatyzacji, big data i sztucznej inteligencji

(wspotautor Mesut Afcdere, Uniwersytet Purdue w West Lafayette)
Whnioski

Tematy do refleksji

Wptyw globalizacji na rozwo6j zasobow ludzkich

Wstep

Globalizacja a rozw6j zasobow ludzkich

(wspotautor Dae Seok Chai, Uniwersytet Stanu Kolorado)
Whnioski

Tematy do refleks;ji

Dalsza ewolucja rozwoju zasobow ludzkich

Wstep

Innowacyjne rozwigzania - dgzenie do dziatania ,szybciej i lepiej"
Globalizm - zmiany systemow i gospodarki
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Systemy wartosci - niebezpieczne zmiany przekonan . . . . 507

Whioski so0e
Tematy do refleksji . . o o . . . o o 509



