SPIS TRESCI

1. Lekcja: Projektowanie efektywnego HR Business Partneringu .. 11

1.1 Role HRBUSINCSSTRBOOR. o5 sy mmimmimmirssmos sz ugys 12
1.2. Zakres odpowiedzialnosci i zadania HR Business Partnera w ramach

e e L . N el D e 14
1.3. HR Business Partner w strukturze organizacyjnej firmy .......o..00. 18
1.4. Wikazniki efekcywnosci HR Business Partnera ..........oiiinn.. 23
Cwiczenie 1.1. Przeanalizuj swoja role HRBP .. o.ovvivvnevivninennnn, 26
Cwiczenie 1.2. Narysuj swoja mapg proceséw HR ... ........oiiuoue, 27
2. Lekcja: Wdrozenie i rozwéj HR Business Partneringu ......... 29
2.1. Od czego zacza¢ wdrazanie HR Business Partneringu? .. ... ... 30
2.2. Komunikacja roli HR Business Partnera «..cooivviiiviiiinaann 32
2.3. Erapy rozwoju HR Business Partneringu ............ ... ... ... 33
Cwiczenie 2.1. Oceni gotowos¢ swojej organizaciji na wdrozenic HRBP ... 35
Cwiczenie 2.2. Zdiagnozuj, na jakim erapie rozwoju HR BP jestes ........ 39
3. Lekcja: Od czego zalezy Twéj HR Business Partnering? ....... 47
3.1, Zaleznoé¢ migdzy strategia HR a strategia biznesowa ... .ovvevven. .. 48

3.2. Kultura organizacyjna jako determinanta rél HR Business Partnera .... 49
3.3, Wplyw fazy rozwoju organizacji na ksztaltowanie rél HR

Business:Parmes o ot s it s v s S S T e 51
3.4. Zewngtrzne czynniki wphywajace na role HR Business Partnera .. ... .. 52



6 Spis treéci

Cwiczenie 3.1, Zdiagnozuj kulrurg organizacyjna i fazg rozwoju swojej

OFGAMIZACHT 4wt vvee e v re teaa e e ias it a i iaean e 54
Cwiczenie 3.2. Zdiagnozuj wplyw otoczenia Twojej organizacji na rolg HR BP 59
4. Lekcja: Ciggte doskonalenie funkcji HR Business

PartReringU: .. oxovoos b aams s pnmvimmansmeasnse o sxsb bt so s 67
4.1, Bariery rozwoju HR Business Parmneringu .....ovoovrenieanians 68
4.2. Ustalanic priorytetow HR Business Partnera .....oovennnnnnnnen 71
4.3, Jak budowaé standard HRBP .. ..o 72
Cwiczenic 4.1, Wykonaj matryce priorytetéw HRBP ... .oovvnnnnnncnns 76
Cwiczenie 4.2. Rozpisz swéj standard/exposé HRBP ..o 79
5. Lekcja: Relacje HR Business Partnera z menedzerami

izespotem HR ... .coiiiuiiininmivsiiinnrmsiennisrnoenins 83
5.1. Relacje HR Business Partnera z menedzerami <. .ooveeeeneneren s 84
5.2. Granica miedzy rola HR BP a rola menedzera . ...oovvvviinainn 87
5.3. Relacje HR Business Partnera w zespole HR ...oovviiinvinonnnnes 89
Civiczenie 5.1. Przeanalizuj swoje relacje z menedzerami . ..o covnvinnnn e 91
Cwiczenie 5.2. Przeanalizuj swoja rol¢ wzespole HR . ... oovv o anviiina 94

6. Lekcja: Jak zostaé (strategicznym) HR Business Partnerem? ... 97

6.1. Profil kompetencyjny, czyli komperencie niezbedne do realizacji

v = | - RS D 98
6.2. Rekrutacja i onboarding nowego HRBP ...ovvniinnnnnnn. 104
6.3. Sciezka kariery dla HRBP L ... oouiiinniniiiiiniiiaaniainns, 107
6.4. Jak zaprojektowaé rozwéj wroli HRBP? ...vvnvonennvennoaninnny 110
Cwiczenic 6.1. Dokonaj autodiagnozy swoich kompetencji, nastgpnic
rozpisz swoj plan rozwoju HRBP ....ouivoviieieeiniienn 113
Cwiczenie 6.2. Wykonaj przykladowe zadanie rekrutacyjne dla HRBP . . ... 113
7. Lekeja: Praktyczny wymiar HR BP - jak wyglada
winnych firmach? ... ... ..o i 115
7.1. HR BP jako nowa rola w organizacji z sektora finansowego . ......... 116
7.2. Rola HR BP w transformacji kulturowej w firmie motoryzacyjnej .. . .. 119
7.3. HR BP a proces restrukturyzacji w firmie produkeyjocj . ooovvvvnnn 121
7.4. Nowa strategia People & Culrure w firmie logistyczaej .. .o.ooovncens 122

R s ey . L ;
Cwiczenie 7.1. Opisz prakryczna strong swojego HRBP .ooocvvinvnnes 124



Spis tresc 7

8. Co powinien wiedzieé¢ HR BP i skad czerpaé wiedze? ......... 127
8.1. Projekrowanie i realizacja proceséw HR — czego potrzebujesz

(AKOTHICBPE . o opsnsi e on s e s R A A ST 128

8.2. Business Partnering — co biznesowo powinicnes wiedzie¢ jako HR BP? ... 131

8.3. Publikacje naukowe, czyli co czyraé, zeby rozwijaé HRBP ........... 134

9. Co dalej z HR BP, czyli kierunki rozwoju HRBP ................. 139

10. Z zycia HR Business Partnera .. .....................c00vvi0es 144

R IO, - im0 G o o g s 158

Spis materiatéw i narzedzi gotowych do wykorzystania ........ 161



