Spis tresci

Wstep 11

CZESC |. ODNALEZIENIE STOtU 21

1. Siedzenie w samotnosci 23

2. Niedopuszczony do stotu 47

3. Zwinne podejscie do stotu 67

CZESC Il. ZAPRACOWANIE NA MIEJSCE PRZY STOLE 87

4, Planowanie 89

5. Wymogi 107

6. Transformacja 123

7. Architektura korporacyjna 139

8. Budowanie kontra kupowanie 155

9. Zarzadzanie i nadzor 171



10. Ryzyko 203

11. Jakos$¢ 223

12. Szara strefa IT 239

CZESC Ill. SIEDZENIE PRZY STOLE 257

13. Miejsce przy stole dla dyrektora ds. informacji 259

14. Napomnienie i zachowanie przy stole 281

O autorze 289

Podziekowania 291



